
SEGURO DE RISCOS DIVERSOS EQUIPAMENTOS

• É o seguro dos equipamentos que compõem o kit gerador fotovoltaico válido após a 
conclusão da instalação. O critério para definir a conclusão da instalação é o término 
dos trabalhos no local, independente da homologação.

• Cobre danos de causa externa, sendo complementar a garantia.

• Vigência: anual, podendo ser renovado posteriormente direto pelo cliente final.

• Franquias: neste modelo as franquias são bastante reduzidas em comparação ao 
seguro tradicional (varejo).



COBERTURAS E FRANQUIASCOBERTURAS E FRANQUIAS



 

 

 

  

  

 

 

 

O QUE FAZER EM CASO 
DE SINISTRO:

O Integrador deve adotar as seguintes providências:
Ÿ Prestar socorro se houver vítimas
Ÿ Acionar o plano de contingência
Ÿ Tomar todas as iniciativas ao seu alcance para reduzir as perdas
Ÿ Documentar os estragos com fotografias
Ÿ Fazer o Boletim de Ocorrência com a autoridade local (se for o caso)

E transmitir para a Elétron Seguro Solar os seguintes dados:
Ÿ Local, data e hora do sinistro
Ÿ Natureza do sinistro
Ÿ Breve descrição
Ÿ Extensão do sinistro
Ÿ Se houve feridos ou vítimas
Ÿ Estimativa preliminar dos prejuízos
Ÿ Medidas preliminares adotadas de prevenção e de redução das perdas (se 

for o caso)
Ÿ Preservar as partes danificadas e possibilitar que o perito da seguradora 

possa inspecioná-las

Contatos:
Elétron Seguro Solar 
Mauro Filho (41) 98457-1545 | maurofilho@eletronseguros.com.br

Essor Seguros
0800 940 6166

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 



INCÊNDIO: cobre exclusivamente o kit gerador fotovoltaico em caso de incêndio 
independente da sua origem. 
Exemplo 1: devido a uma falha na instalação ocorre um arco elétrico iniciando um 
foco de incêndio. Importante: neste caso para cobrir a casa o cliente precisa ter um 
seguro residencial.
Exemplo 2: a residência pega fogo devido a uma vela esquecida acesa. Este fogo 
danifica o kit gerador fotovoltaico. Importante: neste caso para cobrir a casa o 
cliente precisa ter um seguro residencial.
Exemplo 3:  um incêndio florestal danifica uma usina solar de solo. Importante: 
neste caso para cobrir a casa o cliente precisa ter um seguro residencial.

EXPLOSÃO: a residência explode devido um vazamento de gás causando danos 
ao kit gerador fotovoltaico.

QUEDA DE RAIO: cobre danos ao kit gerador fotovoltaico decorrido de queda de 
raio no local da instalação do sistema.

VENDAVAL: durante um vendaval vários módulos são “arrancados” do telhado. 
Importante: neste caso para cobrir o telhado o cliente precisa ter um seguro 
residencial.

GRANIZO: durante uma chuva de granizo vários módulos são danificados.

FURACÃO/CICLONE: semelhante ao vendaval, a única diferença é a velocidade 
do vento.

INUNDAÇÃO/ALAGAMENTO: cobertura muito importante para usinas de solo. 
Grande diferencial deste seguro.

 

 

 

  

  

 

 

 

 

 

   

 

  

 

  

 

 

 

EXEMPLOS DE SINISTROS:



 

 

 

  

  

 

 

 

 

 

   

 

  

 

  

 

 

 

EXEMPLOS DE SINISTROS:

ROUBO/FURTO QUALIFICADO: cobre roubo (mediante uso de força ou ameaça) 
e furto qualificado (quando o ladrão ultrapassa um obstáculo como uma cerca por 
exemplo). Para esta cobertura existe um sublimite de 50%, ou seja, em um sistema 
de R$ 100.000,00 a cobertura de roubo/furto qualificado será de R$ 50.000,00.

DANOS ELÉTRICOS: cobre danos ao kit gerador fotovoltaico (principalmente ao 
inversor) decorrente de oscilação de corrente da rede. Para esta cobertura existe 
um sublimite de 30%, ou seja, em um sistema de R$ 100.000,00 a cobertura de 
danos elétricos será de R$ 30.000,00.

Não há cobertura para desgaste natural ou ferrugem/oxidação e bala 
perdida.

GARANTIA X SEGURO: a garantia cobrirá defeitos de fabricação. Já o seguro 
cobre danos de causa externa. Uma coisa não substitui a outra, pelo contrário, são 
complementares e jamais irão conflitar. Não existe a opção de escolher entre 
acionar a garantia ou o seguro, cada um responde por causas distintas.

EXEMPLOS DE SINISTROS:



 

 

 

  

  

 

 

 

 

 

   

 

  

 

  

 

 

 

 O que este seguro cobre?
Danos de causa externa ao kit gerador fotovoltaico conforme tabela na página 
2.

Tenho uma usina de solo, se houver uma colisão com um veículo tem cobertura?
Não. Impacto de veículos não é um evento coberto neste seguro.

Tenho uma usina na zona rural, posso contratar o seguro?
Sim!

Meu sistema gerador está instalado em outro terreno, posso contratar o seguro?
Sim, sem problemas!

Em caso de sinistro, a mão de obra está incluída?
Sim!

O cliente precisa pagar a franquia?
Não. A franquia será deduzida da indenização. Por exemplo: em um sistema de 
R$ 100.000,00 ocorre um vendaval que danifica vários módulos. O custo de 
reposição destes módulos fica em R$ 48.000,00 além de mais uma despesa de 
R$ 2.000,00 referente a mão de obra para o reparo. O valor total deste sinistro 
será de R$ 50.000,00. Neste caso o cliente irá receber um crédito líquido na sua 
conta corrente de R$ 45.000,00 já descontada a franquia de 10%.

Qual valor de cobertura devo contratar?
Você pode contratar o valor total do projeto (incluindo a mão de obra).

Se houver uma oscilação de corrente e queimar meu inversor, tem cobertura?
Sim!

PERGUNTAS E DÚVIDAS 
FREQUENTES:



 

 

 

  

  

 

 

 

 

 

   

 

  

 

  

 

 

 

 Meu sistema não está gerando a quantidade de energia que foi prometido. 
Posso acionar o seguro?
Não. O seguro cobre danos de causa externa, falhas na instalação ou projeto 
não estão amparados.

Aconteceu um vendaval que danificou vários módulos. Durante o período em 
que o sistema estiver sendo reparado terei uma despesa extra na conta de luz, 
isso tem cobertura?
Não, neste caso o seguro irá indenizar o prejuízo referente a reposição dos 
módulos danificados e a mão de obra para execução do serviço.

Moro em uma região litorânea. A corrosão decorrente da maresia tem 
cobertura?
Desgaste natural não tem cobertura.

Quando este seguro passe a valer?
A partir da conclusão da instalação do kit gerador fotovoltaico.

Meu sistema já tem mais de um ano, posso fazer o seguro?
Sim! 

Em caso de sinistro, existe depreciação?
Não, a indenização será feita com base no valor de novo do equipamento.

PERGUNTAS E DÚVIDAS 
FREQUENTES:
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