
SEGURO DE RISCO DE ENGENHARIA

• Este seguro é exclusivo para o período da instalação do sistema fotovoltaico. Cobre 
danos ao kit gerador fotovoltaico, terceiros, propriedade do cliente e 
funcionários/instaladores mesmo que terceirizados.

• Vigência: até 4 meses da data de emissão da nota fiscal limitado a conclusão da 
instalação.
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COBERTURAS E FRANQUIASCOBERTURAS E FRANQUIAS

20%

V: 22/01/2024



 

 

 

  

  

 

 

 

O QUE FAZER EM CASO 
DE SINISTRO:

Ficar calmo e tranquilo!

Temos um canal exclusivo para te atender:

1) Envie uma mensagem no nosso WhatsApp Business (11) 4003-7208
2) Escolha a opção "2 - Preciso acionar o meu seguro solar (tive um 
sinistro)»
3) Basta aguardar o retorno do nosso time de atendimento a sinistros. Este 
pessoal irá te acompanhar em todas as etapas e tirar todas as suas 
dúvidas.

PS 1: Este WhatsApp Business não aceita ligação via WhatsApp. Fique a 
vontade para enviar mensagem de texto, áudio e imagens. Caso queira 
conversar, pode fazer uma ligação tradicional para 4003-7208 e escolher a 
opção "sinistro" na URA.

PS 2: O time de atendimento a sinistro funciona de segunda a sexta das 8h 
às 17H.

Liberty Seguros
4004-5423
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Cobertura Básica: Incêndio, Danos da Natureza, Queda, Içamento entre outros.
Durante a instalação ocorre um vendaval que danifica todas a placas solares. 

Roubo e Furto Qualificado do kit gerador fotovoltaico. Cobertura exclusiva para o 
local da instalação durante o período da obra:
A noite, um ladrão arromba o container onde os equipamentos estavam 
armazenados e furta o inversor (furto qualificado uma vez que houve o 
arrombamento). 
Durante a instalação um meliante invade o local armado e ameaça a equipe de 
instalação (roubo, visto que aconteceu emprego de violência ou ameaça).

Responsabilidade Civil Geral e Cruzada:
Um funcionário ou prestador (desde que com contrato formal) derruba uma 
furadeira na cabeça de uma pessoa ou sobre um carro.

Responsabilidade Civil Do Empregador:
Morte e invalidez de um funcionário ou prestador (desde que com contrato formal) 
ao cair de cima do telhado durante um obra de instalação de painéis solares.

Responsabilidade Civil Por Lucros Cessantes de Terceiros Riscos de Engenharia:
Um funcionário derruba um painel no telhado da casa vizinha à obra. Nesta casa 
funciona um restaurante que terá que ficar 15 dias fechado enquanto seu imóvel é 
restaurado. A receita deste período em que ele ficar de portas fechadas tem 
cobertura nesta cláusula.

Propriedades Circunvizinhas (danos no local da instalação):
Danos no imóvel onde está sendo instalado o Kit. Por exemplo, ao içar um lote de 
módulos acontece um dano a fachada do prédio.

EXEMPLOS DE SINISTROS:
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 Erro de projeto:
Durante a obra o telhado cede e desaba em função de um erro no cálculo do 
reforço estrutural necessário.

Despesas Extraordinárias:
Verba adicional para contratar mais funcionários ou pagar hora extra para 
compensar o atraso na obra desde que seja em função de um sinistro indenizável. 
Exemplo, durante a instalação houve um vendaval e muitos módulos foram 
danificados. Os módulos estariam amparados na cobertura Básica e o força de 
trabalho adicional para cumprir o cronograma na cobertura de Despesas 
Extraordinárias.

Despesas de Desentulho:
Despesas para remoção e armazenamento dos módulos danificados no vendaval 
do exemplo acima.

Despesas de Salvamento e Contenção de Sinistros:
Despesas que podem ocorrer durante ou após um sinistro. Houve um incêndio na 
obra e foi necessário alugar um barracão para salvaguardar o Kit. 

Honorários de Perito:
Despesas com honorários de peritos para a investigação e apuração da causa do 
sinistro. Houve um desabamento do telhado durante a obra e será necessário 
investigar para identificar o motivo.

EXEMPLOS DE SINISTROS:
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 O que cobre este seguro?
Na cobertura básica (Incêndio, Danos da Natureza, Roubo e/ou Furto qualificado e 
Içamento) estarão amparados os equipamentos durante a instalação. Existem outras 
coberturas para danos a terceiros, ao imóvel do cliente e até para funcionários e 
prestadores.

Para indenizações de danos a terceiros, é necessário que exista uma ação judicial?
Não. Estas indenizações podem ser conduzidas mediante acordo desde que com 
anuência da seguradora.

O que cobre o Responsabilidade Civil Empregador?
Indenizações por morte e invalidez de contratados decorrentes de acidentes ocorridos 
no exercício de suas funções.

A cobertura de Responsabilidade Civil Empregador substitui o seguro de vida dos 
funcionários?
Não. A convenção coletiva de trabalho normalmente exige coberturas mais amplas e o 
seguro de vida é responsabilidade do empregador (é muito frequente as instalações 
serem terceirizadas). Vale como um complemento em caso de ação judicial.

Terceirizados também estão amparados?
Todos os contratados, sub contratados e terceirizados envolvidos diretamente na 
execução da obra são automaticamente considerados segurados, desde que 
possuam vínculo formal com o Integrador ou Distribuidor.

Qual é a vigência do seguro?
Até 120 dias da data de emissão da nota fiscal limitado a conclusão da instalação.

Qual é o limite para indenização de reembolso referente a mão-de-obra adicional 
(hora extra) em caso de atraso por sinistro?
O limite é 35% do valor da NF do kit gerador fotovoltaico.

PERGUNTAS E DÚVIDAS 
FREQUENTES:
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Atrasou minha instalação e tive um sinistro após o término da cobertura. O que 
acontecerá neste caso?
Infelizmente não terá cobertura. Sempre que precisar de mais prazo de cobertura, avise 
a Elétron com antecedência. 

O que são “testes e comissionamento”?
É a fase final da instalação onde o sistema é testado antes de ser entregue ao cliente 
final. Este período tem cobertura desde que não ultrapasse os 120 dias da emissão da 
nota fiscal.

Tem cobertura para vendaval?
Sim. Danos à obra/instalação decorrentes de eventos da natureza como vendaval, 
tempestade, granizo e alagamento estão amparados na cobertura básica.

Qual valor devo contratar?
A cobertura da apólice deve corresponder a 100% do custo total do projeto 
(materiais/equipamentos + mão de obra).

Existe depreciação neste seguro?
Não. A indenização é feita pelo valor de novo.

A cobertura de Responsabilidade Civil Geral cobre custas de defesa?
Sim.

Danos durante o transporte estão amparados?
Não, neste caso a responsabilidade é da própria transportadora.

Danos durante o desembarque estão amparados?
Sim, desde que o desembarque dos equipamentos seja de responsabilidade do 
integrador.

 

 

 

  

  

 

 

 

PERGUNTAS E DÚVIDAS 
FREQUENTES:
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